
首都医科大学附属首都儿童医学中心通州院区信息化配套建设项目（1）-04项目采购需求
[bookmark: _Toc3384455][bookmark: _Toc496090757]一、采购标的
1. 需求一览表
	包号
	标的名称
	数量
	是否接受进口产品投标

	3
	互联网接入（500M）
	1项
	否


2.项目背景
首都医科大学附属首都儿童医学中心通州院区是落实北京市总体规划发展战略、优化北京城市副中心及周边区域儿科医疗资源布局、解决患儿“看病难”问题的重要民生工程之一，也是北京市重点配套工程、全市“3个100”重点项目。项目建成后，通州新院区将定位为人性化、智慧化、现代化和数字化的三级甲等儿科专科医院，实现科研与临床紧密结合，集医疗、教学、科研、预防、儿童康复、儿童健康管理于一体，成为北京城市副中心及周边地区以儿童疑难危重症诊治、急危重症救治为核心，辐射京津冀的儿科综合诊疗高地，主要承担通州区域、北京城市副中心及周边居民儿童医疗健康服务保障功能，守护儿童全生命周期健康。通过本项目建设在通州院区租用3条互联网链路，满足我院互联网接入使用需求。
二、商务要求
1.交货期和交货地点
1.1 交货期：详见采购邀请合同履行期限
1.2 交货地点：采购人指定地点

三、技术要求
第3包：
（一）项目概况
租用1条互联网链路，带宽500M，服务期限4个月。
（二）项目服务内容及要求
1、服务内容：互联网链路租用
2、带宽：500M ；数量：1条
3、用途：用于医院患者及职工移动终端互联网接入
4、专线类型：互联网专线
5、技术要求：
5.1互联网专线：网络可用率：≥99.99﹪；吞吐量100%；端到端时延≤20ms； 丢包率≤1%；误码率≤1.0×10E-7；包含IPV4地址数量不低于32个;IPV6地址/56。
5.2 用户端链路终端设备要求：提供本项目服务所需的设备清单，包括名称、数量、型号等资料，确保齐全充足、稳定、满足并优于服务需求。
5.3服务支持：供应商负责向采购人提供7×24不间断网络接入服务，并重点保障重大活动期间及国庆、春节等国家法定节假日期间的业务连续性，提供7×24全天候技术支持响应，提供免费7×24技术支持电话。
5.4故障处理保障： 需要具有完整的故障处理标准体系，完整的故障处理流程，故障处理问责制度等相关管理要求；有专用大客户报障电话，故障发生30 分钟内给出初步故障判断，及时向采购人申告人员通告故障处理进展情况，故障恢复时间不超过 4 小时。
5.5运维技术支持：需具有完备的运行维护服务保障制度，保证互联网出口带宽网络的正常运行。提供完善的应急机制和应急预案满足业务持续性要求，防止业务中断，减少关键通信不受重大失误或者灾难事故的影响。
5.6 线路验收：专线开通后，供应商提供线路测速图及丢包测试图，并向采购方提交线路最终开通测试单，正式交付采购方使用。
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